
Φόρμα Επιστροφής / Αλλαγής Προϊόντος

Παρακαλούμε συμπληρώστε τα παρακάτω πεδία και επισυνάψτε τη φόρμα μαζί με το 
προϊόν που επιστρέφετε.
Η επιστροφή/αλλαγή γίνεται αποδεκτή εντός 14 εργάσιμων ημερών από την ημερομηνία 
παραλαβής,
έπειτα από προηγούμενη επικοινωνία με την ομάδα της ALLURA και συμπλήρωση αυτής 
της φόρμας.

Στοιχεία Πελάτη:

Ονοματεπώνυμο: ______________________________________
Αριθμός Παραγγελίας: _________________________________
Ημερομηνία Παραλαβής: ________________________________
Τηλέφωνο Επικοινωνίας: _______________________________
Email: _______________________________________________

Πληροφορίες Προϊόντος:

Κωδικός Προϊόντος: _________________________________
Μέγεθος: _____________________________________________

Λόγος Επιστροφής / Αλλαγής:
☐ Επιθυμώ αλλαγή μεγέθους σε: _____________________
☐ Επιθυμώ αλλαγή προϊόντος με: ____________________
☐ Επιθυμώ επιστροφή χρημάτων
☐ Άλλο (παρακαλώ διευκρινίστε): _______________________

Σχόλια / Παρατηρήσεις:

Ημερομηνία Συμπλήρωσης Φόρμας: _______________________
Υπογραφή Πελάτη: ______________________________________

 Μην ξεχάσετε να διατηρήσετε το προϊόν σε άριστη κατάσταση με τις αρχικές του ετικέτες και 

συσκευασία.
 Η πρώτη αλλαγή είναι δωρεάν. Σε περίπτωση επιστροφής χρημάτων, τα έξοδα αποστολής επιβαρύνουν 

τον πελάτη.
 Σε περίπτωση ελαττωματικού προϊόντος, αναλαμβάνουμε πλήρως την αντικατάστασή του.


